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Ab in die Läden, auch zum Entsorgen! 
 
Jede und jeder kennt den Abfallkalender als Informationsquelle sowie Recyclinghöfe oder die 
Entsorgungsstelle der Gemeinde als Recylingort. Dies zeigt eine kürzlich von SENS eRecycling 
publizierte Studie zur Haltung der Schweizer Bevölkerung zum Thema Rückgabe und Recycling von 
elektrischen und elektronischen Geräten. Was Schweizerinnen und Schweizer aber oft nicht 
wissen: Elektrogeräte können in allen Läden abgegeben werden, die ähnliche Geräte verkaufen. 
Auch in der Migros oder im Coop. Und zwar unabhängig eines Kaufs. 
 
«Wo entsorgen Sie Ihre kaputte Kaffeemaschine, Ihre alte Pulsuhr oder das defekte Walkie-Talkie Ihrer 
Kinder?» Schweizerinnen und Schweizer fahren hierfür am liebsten zum Recyclinghof (32%) oder zur 
Entsorgungsstelle der Gemeinde (31%). Dies ergab eine kürzlich veröffentliche Studie von SENS 
eRecycling1. Ein Fünftel gibt üblicherweise defekte Geräte direkt bei einem Elektronikladen wie Media 
Markt oder einem lokalen Elektrogerätehändler ab. Nur gerade 15% entsorgen dagegen ihre 
elektronischen Geräte bei einem Detailhändler wie Migros oder Coop. Dies erstaunt, denn oft liegen diese 
Läden ja ganz in der Nähe und werden regelmässig frequentiert. 
 
So tickt die Schweizer Bevölkerung 
Zu ihrem 30-Jahr-Jubiläum wollte es SENS eRecycling genau wissen: Wie gut ist man in der Schweiz über 
den grossen Umweltnutzen einer korrekten Entsorgung von Elektroschrott informiert? Wie denken 
Schweizerinnen und Schweizer darüber und wie handeln sie? Deshalb hat SENS eRecycling die 
Hochschule für Angewandte Psychologie der Fachhochschule Nordwestschweiz beauftragt, das 
Recyclingverhalten bezüglich ausgedienter elektrischer und elektronischer Geräte in Schweizer 
Privathaushalten genau unter die Lupe zu nehmen.  
Eine Zusammenfassung der Studie kann bei der Medienstelle von SENS bezogen werden: 
medien@sens.ch.  
Wer die Ergebnisse lieber präsentiert haben möchte, der findet auf YouTube ein spannendes Webinar mit 
der Studienleiterin Prof. Dr. Anne Herrmann, Professorin für Wirtschaftspsychologie und Leiterin des 
Instituts für Marktangebote und Konsumentscheidungen an der FHNW, anlässlich des Black Friday vom 
26. November 2021: https://www.youtube.com/watch?v=G8rieMpuxSk&t=568s 
 

Läden, die Elektrogeräte verkaufen, entsorgen ähnliche Geräte kostenlos 
Wer in der Schweiz elektrische oder elektronische Geräte kauft, zahlt automatisch eine Gebühr für 
die spätere Entsorgung der Geräte, die sogenannte vorgezogene Recyclinggebühr (vRG). Deshalb 
müssen Händler und Hersteller veraltetete oder defekte Produkte zurücknehmen, sofern sie 
ähnliche Produkte in ihrem Sortiment anbieten. Und zwar auch dann, wenn man die alten Geräte nicht 
in diesem Laden gekauft hat oder auch nicht beabsichtigt, im Laden etwas Neues oder überhaupt etwas 
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zu kaufen. Die Migros schreibt dazu in ihrem Recycling-Guide: «Migros-Filialen, die elektrische oder 
elektronische Geräte verkaufen, nehmen diese via Kundendienst zurück»2. Das gilt auch für andere 
Detailhändler wie Coop, Aldi oder Lidl. Wer die nächstgelegene Entsorgungsstelle an seinem Wohnort 
finden möchte, der wird fündig auf: https://www.erecycling.ch/entsorgungspartner/sammelstellen.html 
(siehe auch Info-Box). 
 
Und was ist mit Schweizer Online-Händlern wie Galaxus, Digitec oder Brack? Ja, auch sie sind 
verpflichtet, alte Elektrogeräte anzunehmen, und dies ebenfalls unabhängig davon, ob man die Geräte 
dort gekauft hat. Die meisten Online-Händler verweisen für die Entsorgung an ihre Standorte. Galaxus 
nimmt sie auch als Rücksendung per Post entgegen3. Die Konsumentinnen und Konsumenten zahlen in 
diesem Fall nur das Porto.  

 

Elektrogeräte zurück in die Migros oder Coop 
Doch was ist einfacher, als beim nächsten Einkauf im Laden um die Ecke auch gleich noch den kaputten 
Wecker oder den Stabmixer zu entsorgen! Packen Sie Ihre ausgedienten Geräte noch heute in eine Tasche 
und nehmen Sie sie beim nächsten Einkauf mit. Denn je mehr und je länger defekte oder veraltete 
Elektrogeräte unbenutzt zuhause liegen, desto weniger wertvolle Ressourcen gelangen zurück in den 
Kreislauf und können so für neue Geräte wiederverwendet werden. Das gilt gerade auch für kleine Geräte 
wie elektronische Spielzeuge, Rasierer, Velolichter, alle Arten von Stecker oder Kabel. Denn auch sie 
enthalten viele wichtige Rohstoffe wie Aluminium, Kupfer und Nickel. Misten Sie deshalb noch heute 
aus und tun Sie Gutes für die Umwelt! Je früher, desto besser. 
 
So finden Sie Ihre nächstgelegene Sammelstelle 
1. Gehen Sie auf die Recycling Map: 

https://www.erecycling.ch/entsorgungspartner/sammelstellen.html 
2. Geben Sie Postleitzahl oder Ort ein. 
3. Ihre nächstgelegene Sammelstelle wird angezeigt. 
4. Durch einen Klick auf das rote Symbol können Sie die angebotenen Sammelgüter überprüfen. 
 

Kontakt 
Für weitere Informationen, Interviewanfragen und Auskünfte wenden Sie sich bitte an 
Nando Erne, SENS eRecycling, Obstgartenstrasse 28, 8006 Zurich 
T: +41 43 255 20 05, nando.erne@sens.ch, www.eRecycling.ch 
 
SENS eRecycling 
SENS eRecycling ist die Schweizer Expertin für die nachhaltige Entsorgung von ausgedienten Elektro- und 
Elektronikgeräten im und um das Haus, sowie Leuchtmitteln und Leuchten und Photovoltaik. Mit hohen 
Qualitätsansprüchen trägt die Stiftung SENS massgeblich dazu bei, Standards im eRecycling zu setzen. Die 
im SENS-Rücknahmesystem erbrachten Leistungen werden über die marktkonforme vorgezogene 
Recyclinggebühr (vRG) finanziert. SENS eRecycling ist Mitglied bei Swiss Recycling und dem weltweiten 
Kompetenzzentrum für Elektroschrott, WEEE Forum. Im Jahr 2020 feierte SENS eRecycling ihr 30-jähriges 
Bestehen. 

 
2 Migros Recycling Guide: https://www.migros.ch/de/unternehmen/nachhaltigkeit/recycling/tipps-tricks/recycling-guide.html (03.2022) 
3 Galaxus Helpcenter: https://helpcenter.galaxus.ch/hc/de/articles/360007335279-Wie-kann-ich-alte-Elektrogeräte-entsorgen- (03.2022) 


